Opol & Mpoutrobéoeig MwARTewWV

1. AvTikeipevo

H tTapouoa ZUpBacn KOAUTITEl ATTOKAEIOTIKG KABE TTWANGN TTPoIoVTWY PEow Tou loTotdtrou (website)
b2b.eltrak.gr Tng etaipeiag pe emwvupia "EATPAK AE " OTro1e0drTTOoTE OTTOKAIOEIG OTTO AUTAV TNV
>UpBaon mpétel va empBefaiwvovtal amo TNV EATPAK AE eyypaowg. Otroioidftrote Aol Opol kai
MpoUtoBéacig atrokAgiovTtal pnTwg. KABe xprioTng TTou €I0€pYETal KAl KAVEI XPAON TWV UTTNPECIWY TOU
NAEKTPOVIKOU KATACTAUOTOG BEWPEITAI OTI GUVAIVED KAl ATTOSEXETAI AVETTIQUAOKTA TOUG OPOUG TTOU £0W
dlaTuTTWVOVTal, XWPEIG Kapia e¢aipean. EAv k&Toiog XpAoTng OV CUUPWVEI IE auTOUG TOU OPOUG OQPEIAEI
va atmmooxel atmd TN XPron Tou NAEKTPOVIKOU KOTAGTHANATOG Kal aTTé KABE auvaAAayr] Je autd ATTOGTOANR
TNG TTapayyeAiag 0ag oUVETTAyETal amodoxt| TNG TTapouoag ZUPPacng Kal OAwY Twv 6pwv AUTAG KABWg
Kal TwV O0pwvV ¥Xpriong Tou loTdToTToU.

2. NapayyeAieg — MAnpwpn

O1 rapayyeAieg TTpéTel va AapBdvovtal eyypdews HEcw S1adIKTUoU O1a TNG CUNTTIANPWOEWGS Kal
aTrooTOANG TNG OXETIKNG Pdpuag MapayyeAiag TTou uttdpxel oTov IaTéTOTTO b2b.eltrak.gr. H TrapayyeAia
oag Bewpeital Anebeica amd Tnv EATPAK AE o116 TnV aTIyun TToU Ba AGBETE OXETIKA EVNUEPWON WE TNV
évdeign «EmReBaiwon Karaxwpnaong MapayyeAiag». O evnUEPWOEIS TTEPT TNG KATAGTAGNG TTaPaAyYEAIG
el@aviovtal aTnv 08évn Tou XpARoTN Kai aTTooTéAAOVTAI PE e-mail oTnVv NAekTpovIKr dielBuvon
ETTIKOIVWVIOG TTOU €XEI KATOXWPNOEI 0 XPNoTng. Katd Tn didpkeia meéepyaciag k&Oe kaTayxwpnbeioag
TTapayyeAiag empBeRaiwveral Kal n S1a0€TIPOTNTA ATTOBEPATOG TWV TTPOIOVTWY TTOU TrapayyeiAaTe. €
TTEPITITWAON TTOU N JIOBECIPATNTA ] O XPOVOG TTAPAS0CNG SIAPEPE ATTO TOV AVAYPAPONEVO OTNV aeAida
TOU TTPOIGVTOG Ba AapBAveTal OXETIKN EvNUEPWON.

H trapayyeAia ekdaTou xproTn Bewpeital SECUEUTIKI OTAV OTNV KATAOTACH TTapayyeAiag UTTdpxEl N
EvdeItn «Xe emmegepyaaior». H kardoTaon Tng TTapayyeAiag EVNUEPWVETAI CUVEXWG OTTWG Kal OTav
TTPOKUTITOUV OAAaYEG KaTd Tnv dlaxeipion Tng. O xpnoTtng/mapayyEéAAwv/ayopaoTrig UTToxXpeouTal va
eAéyEel dueoa Tnv EmBeBaiwon Kataxwpnong kai va evnuepwaoel Tnv EATPAK AE (To apydTepo viog
24 wpwv atré TNV WPa TNG AWNG NAEKTPOVIKAG €160TT0INONG ME ThV £vBEeIEn «KaTaxwpnon
MapayyeAiag») eyypdewg yia o1roiodnTToTe AGB0G, AAAWG T OTOIXEIQ TTOU ava@EépovTal aTNV
EmBeBaiwon Kartaxwpnong Ba epappocBolv oe autAv TNV ZUuBaon.

2TIG AVAYPAPOUEVES TINEG TWV BIAPOPWV TTPOIGVTWY TTOU ATTOTUTTWVOVTAI OTIG OEAIBEG TOU IOTOTOTTOU
oupTtrepIAapBaveral o vopipgog @.M.A. kai TuxOv aAAeg emBapUVaEIg KATT

OI TIHEG TOU NAEKTPOVIKOU KATACTHPATOG HTTOPOUV va aAAGEOUV OTTOTEDNTTOTE XWPIG TTPOEIBOTTOINOT).

O1 avaypa@OEVEG TINEG TWV TTPOIOVTWY KaI TWV UTTNPECIWY I0XUOUV VIO AQYOPES OTTO TO NAEKTPOVIKO
KardoTnua. O1 TINEG TWV TTPOIGVTWYV Kal TWV UTTNPECIWY YIO ayopd JECW KATTOIOU QUOIKOU KATACTAUOTOG
Tou BIKTUOU TNG EATPAK AE evdéxeTal va diagpopoTrolouvTal.

H EATPAK AE dev @épel Kapia euBivn kai 0ev KAAUTITEl SIAQOPES TILWYV TTPOIOVTWY TTOU ayopdadnkav
atrd QUOIKO KOTAOTNMA TOu BIKTUOU TNG KAl O TTEAATNG BIATTIOTWOE €K TWV UCTEPWYV TNV UTTOPEN
XOMNAOTEPNG TIUAG OTO NAEKTPOVIKO TNG KATACTNUA 1} TO QVTIOTPOQO.

O1 31GYOPEG TTPOTPOPES TTIPOIGVTWYV 1I0XUOUV PEXPI EEAVTANCEWS TWV ATTOBEPATWY. X TTEPITITWON
MIKpAG/TTEPIOPIoUEVNG SIABETIUOTNTOG OTTOBEUATOG TTPOIGVTOG TToU £XEl Byel o€ TTpoo@opd N EATPAK
AE diatnpei eUAOy0 SIKAiwUa 01 OXETIKEG TTApAYYEAIEG va EKTEAOUVTAI [IE KPITFAPIO TNV IKAVOTTOiNGn 600
TO OUVATOV TTEPICTOTEPWY TTEAATWYV TNG, ATOI TTAPAYYEAIWY KATAXWENOEVTWY aTTO
O1AQOPETIKOUG/EEXWPIOTOUG XPrOTEG.

H EATPAK AE mrpooTtraBei va oag Trapéxel KaBnuepiva utrnpeoieg upnAng moidtntag. H EATPAK AE
oTa TAaiola KaAn TioTng, &ev euBUveTal Kal dev SETPEUETAI VIO TUXOV OOAAPATA O XOPOKTNPIOTIKY,
QWTOYpPaGIiES Kal TIHEG TTPOIGVTWYV TTOU avaypa@ovTal OToV IOTOTOTTO b2b.eltrak.gr kai dev ptropei va
eCaopalioel 6T dev Ba uTTdpYoUV CPAAUATA aTTd OTTOIAdATIOTE QITIO KOTA TV €I0aywyn f/Kal
EVNMEPWON TWV XAPAKTNPICTIKWY /KAl TNG TIMAG €VOG TTPOIOVTOG.

210 TTAQiCIO TNG KOAAG TTIOTEWG Kal yia TNV OIKH TTPOCTAGIO TWV XPNOTWY TTEAATWY TTAPAKAAOUVTAI Ol
TEAEUTAIOI EQOCOV BIATTIOTWOOUV OTI KATTOIO TTPOIOV TTPOCPEPETAI O ACUVHBIOTA XOUNARA 1 UWNAR TIuA
o€ OX£0n YE TNV ayopaia agia Tou, TTPIV TIPOXWPHAOETE GTNV TTAPAYYEAIQ TOU VA ETTIKOIVWVEITE PE TO
TuRua E¢uttnpétnong MeAatwy o1o 210 8196880. ] ye ammooToAr e-mail aTo info@eltrak.gr.

H EATPAK AE trapéxel oTov XproTn TNV duvatoTnTa TTapayyeAiag Twy TTPoidvTwy, TTou gival diabéaiua,



MEOW TOU NAEKTPOVIKOU KATAOTHMATOG KAl ETTIAOYI TOU TPOTTOU TTANPWUAG:

AvTiKaTaB0oAA TOU avTiTiyou TNG TrapayyeAiag oag yia TapaAafn ammé katdotnua EATPAK AE 1
TrapayyeAieg Eéwg 1.500€ yia TrapaAafr) oTov Xwpo ETTIAOYAG Tou XproTn (OTTiTI, ypa@eio K.T.A)

Me ToTWTIKA, XPeWoTIKN, TTpotTrAnpwuévn kapta (Visa, MasterCard, Maestro, American
Express, Diners, Masterpass) via ameubeiag xpéwan oAdkANpou Tou TToooU PETW SIadIKTUAKWY
OUCTNUATWY TTANPWUNAG.

H xpéwon Tng mMOTWTIKAG KAPTAG Ba TTpayuaToTToIEiTal EQOCOV TTPoNyNOEi EAeyX0G Kal TTIOTOTToINGN TWV
OTOIXEIWV KAl TNG EYKUPOTNTAG TNG. To TT000 Xpéwaong Ba Trpétrel va eival diaBéaipo Kal Ba KpaTeiTal e
TNV emBePaiwan TnG TTapayyeAiag. H xpéwan, ektdg atd Tnv agia Tou TTapayyeABEVTOG TTPOIGVTOG,
TepIAauBaver kal Ta €£oda atmrooToAAG. MNa va TTpayuaToTToindei n ayopd péow Tng lotooeAidag Ba
TTPETTEl Va akoAouBnBouUv ol odnyieg TTou BpickovTal o auThv. XTn @épua TTapayyeAiag, Ba TpETel va
OUPTTANPWOET 0 ApIBUGG Kal N nuepounvia AAENG TNG TMOTWTIKAG KAPTAG. O TTEAATNG €ival 0 HOVOG

UTTEUBUVOG yIa TNV 0pBN KaTaypar Kal TNV aAnBeia Twv OToIXEIWV TNG TTIOTWTIKAS TOU KAPTAG.
AopdAeia ouvaraywy e TTIOTWTIKA, XPEWATIKN, TTPOTTANPWEVN KAPTA:

OAe¢ o1 mAnpwég ToU TTEAyYUATOTTOIOUVTAI UE XPHON KAPTAS SIEKTTEQLAIWVOVTAI UECW TNS TTAQTQOPUAS
nAektpovikwy mAnpwuwy "Alpha e-Commerce" ¢ Alpha Bank mmou xpnaiuoroiei kpumrroypdenan TLS
1.1 pe mpwrdkoAro kputrToypdapnaong 128-bit (Secure Sockets Layer - SSL). H Kkpurrroypdenon eivai
évag 1p01T0¢ KWOIKOTTOINONGS TNS TTANPOYOPIAS Uéxp! auTh va QTACEl GTOV OPICUEVO ATTOOEKTN TNG, O
orroiog Ba UTTopETEl va THV aTTOKWOIKOTTOINGTE! LIE XPON TOoU KATdAAnAou kAegidiou.

H amrédeign Aiavikig TwAnong 6a oag amooTEAAETAI €W NAEKTPOVIKAG AAANAoypa®iag e TNV
oAokAnpwaon Tng diadikaciag TrapayyeAiag kal TAnpwpuns. H EATPAK AE, yia Abyoug ac@aAgiag, dev
atroBnkeUel Ta OTOIXEID KApiag TOTWTIKAG KAPTAG yia HEANOVTIKA Xpron,. H eilcaywyr) Twv
ATTAITOUPEVWY ATTO TOUG OPOUG XProng TNG loTooeAidag OTOIXEIWV TNG TTIOTWTIKAG KAPTAG, dNAWvVEl pnTd
OTI 0 TTEAATNG £XEI TO VOUIPO SIKAiwpa XPAONGS TNG £V AOYW TTIOTWTIKAG KAPTAG.

H EATPAK AE dev @épel kapia euBivn o€ TTEPITTTWON KN VOUINNG XPAONG TTIOTWTIKWY KAPTWV.

H 1Tapoxr oToIxgiwv TToTWTIKAG KAPTAG dNAWVEI TN CUYKATABEDT) TOU TTEAATN YIA XPEWON QUTAG PE TO
0006 TNG AYOPdG TTOU TTPAYUATOTTOIEITAI HEOW TNG loTOOEAIDAG.

Z& TTEPITITWON TTOU N GUVOAAQYT JE TNV TTICTWTIKN KAPTA aTTOPPIPOEi yia oTroIovonTToTE AGYO OTTO TNV
ekdoUoa TPATTECA A TO BIKTUO TNG TTIOTWTIKAG KAPTAG, EVOEIKTIKA ava@EépovTal Adyol OTTwG UTTépRacn Tou
TNOTWTIKOU opiou A uttowia atrdrng, TOTE N ayopd dev Ba eKTEAEOTEI.

O1 ouvaAAayég e TTIOTWTIKA KApTa Ba diekTTepalwvovTal péoa atréd Tnv latooTeAida Tng EATPAK AE
XPNOILOTTOIWVTAG TIG UTTNPETiEG Tou TTapdyou ETregepyaaiag AladiKTuakwy MANPWHPWY PE TOV OTTOI0
gival oupBeBAnuévn n Etaipia.

H EATPAK AE d¢ev eubuvetal yia Tn N TTPAYHOTOTTOINON XPEWOEWY | OEONEUCEWY TTOCWV HE TTIOTWTIKA
KAPTA O€ TTEPITITWAON UTTAITIOTNTAG TOU TTapoxou Emegepyaaiag AiadikTuakwy MNMANpwUwyY A Tou
mapdéyou AladikTuakwyv YTnpeaiwv (Internet Service Provider ) ISP). EVOEIKTIKEG TTEQITITWOEIG UN
uTtaImiéTnTag TnG ETaipiag eivar o1 €€A¢: AoTtoxia uAikou (hardware) i AoyiopikouU (software) Tou Trapdyou
Emetepyaciag AladikTuokwv MNAnpwuwy, pn evnuépwon tg EATPAK AE yia oAokApwaon g
ouvaAAayng £€0Tw Kal av Xpewdei A deopeubei og TIOTWTIKA KAPTA, aAAG n ETaipia dev evnuepwBei péow
atrodekTwyV d1adikaaiwy ToTe N ETaipia. O1 TTapatmdvw TTEPITITWOEIG €ival EVOEIKTIKEG Kal OV OTTOTEAOUV
€CAVTANTIKY AioTa hE OAEG TIG TTEPITITWOEIG PN UTTAITIOTNTOG TNG ETaipiag.

Me katéBeon o Tpatredikd Aoyaplaopd o€ Evav atrd Toug TTapaKATw Aoyapiacuoug:

ALPHA BANK A.E. (AP AOI": 117002002011688)

2TN OUVEXEIQ JAG ATTOOTEAANETE TO ATTOBEIKTIKO TNG KATABEONG HEGW NAEKTPOVIKOU TaXUDPOEIOU OTO
info@eltrak.gr i péow fax oto 210 8078967 Trpokeipévou va dpopoAoynOei n TTapayyeAia.

To @opoAoyikd TTapacTaciké Ba aTTooTEAAETAI HECW NAEKTPOVIKAG aAANAoypa@iag pe TNV oAoKARpwaon
TnG d1adikaciag TTapayyeAiag Kal TTANPWHNAG.

3. Akupwon TrapayyeAiog



H trapayyeAia ptropei va akupwBei TTpiv TNV 0AoKAAPWOT| TNG | META OTTO QUTHV AV TTPO TNG ATTOGTOANG
TOU TTWANBEVTOG TTPOIGVTOG evnuEPWOETE OXETIKA TNV EATPAK AE oTo 210 8196880 1 pe fax oto 210
8078967 | ue email oto info@eltrak.gr MeTd Tnv a1T00TOAN) TOU TTPOIGVTOG SV dUvVATAI VA AKUPWOEI N
TTapayyeAia, aAAG UTTAPXEl TO BIKAIW PO UTTAVOXWPNOEWGS, WG OPICETAI KATWTEPW.

4. NMNapadoon / Kupiétnra / Kivduvog

O xpAoTNG PTTopEi va eTTIAEEEI TO TPOTTO TTAPAAARNG TwV TTPOIGVTWYV €iTe aTTd KaTdoTnua Tng EATPAK
AE ¢ite aTov TOTTO TTOU €€l 0 XPNoTNG utrodeitel aTnv Poppa MapayyeAiag.

ATTO0TOAEG Ba TTpayATOTTOIOUVTAl KABNUEPIVA, EKTOG ZaBRATou, KUpIOoKrG KAl apyIwy.
EidikéTepa:

H EATPAK AE trapéxel oTov XprioTn Tnv duvatoTnTa TapayyeAiog Twy TTpoiovTwy, TTou gival diabéaiya,
MEOW TOU NAEKTPOVIKOU KOTACTHMATOG TTOPOAARAS TWV TTPOIOVTWY ATTd OTTOI00NTTOTE KATAGTNHA
olatnpei n EATPAK AE traveAAadikd. EidikoTepa, o TTEAATNG dUvaTal va TTIAEEEI HEGW TOU NAEKTPOVIKOU
KOATAOTAMOTOG TO GUYKEKPIPEVO KATAoTNUA (aTTd TOV UTTAPXOVTA OTNV I0TOOEAIda KaTdAoyo e TO BiKTUO
karaoTnuaTtwy NG EATPAK AE atrd 1o otroio €mBupei va TrapaAdfel Tnv mapayyelia Tou,
ATTOTTANPWVOVTAG TO TiNUA TNG ayopdg ToU PE JETPNTA, KATA TNV TTOPOAARH TWV TTPOIOVTWY aTTd TO £V
AOyw KaTtdoTnua, ou Ba €xel NON €mAéCel. H duvatdtnTa auTh TTapéxeTal utrd Toug EAG OPOUG Kal
TTPOUTTOBEDEIG:

O meAdTNG Ba TTPETTel va ival eyyeypappévog atny IoTooeAida Tng EATPAK AE €101 WoTE va €xel AdN
TTapdoXel Ta ATTaITOUPEVA OTOIXEID yIa TNV €EaKpiBwan TNG TaUTOTNTAG TOU (FTOI, OVOUATETTWVUHO,
nAekTpovikr dielBuvan, TNAEQWVO eTTIKoIVwviag, Eigddou (Username) kai Tov Mpocwtriké MuoTikd
Kwdiké AcpaAeiag (Password).

H ev Adyw trapayyeAia Ba 10xUel yia 48 WPeG aTTO TNV OTIYUA TTOU £pBel evnuepwTIKG emall yia TRV
TTapaAafn) TG TapayyeAiag. Ze TePITTTwaon &€ TTou O TTEAATNG Oev TTPOCEABEI GTO KATAGTAMA YIO TNV
EKTEAEON TNG TTAPAYYEAIOG TOU Kal EQOTOV Oev €XEl ATTOTTANPWOEI TO TiHNUa n TTapayyeAia Tou Ba
akupwvertal, un utrexouong tng EATPAK AE oudepiag euBivng ek TnG aitiag auTtig. H un rapaiafn Tou
TTWANBEVTOG Kal atToTTANPWOEVTOG TTPOoidvTog Sidel Sikaiwpa atnv EATPAK AE va xpewael UAAKTPQ,
avéAoya Pe To €i60G TOU TTPOIOVTOG

>¢ epITTTWaon TTou dIaTOoTWOEN OTI KATTOI0G XProTNG TTPoRaivel O KATaXPNOTIKA AOKNON TNG
duvaTdTNTAG AUTAG TTOU Tou TrapéExeTal ammo Tnv EATPAK AE (11.x. emavelAnuuévn mapayyeAia eidwv
MEOW TOU NAEKTPOVIKOU KOTAGTHMATOG KAl JN TTapaAdfn auTwy atmd To KATdoTnua, KATT.), n TeAeuTaia
duvartal va atrokpouaoel Kal apvnBei Tnv TTapayyeAia Tou ev Adyw xpAoTn Jéow TnG duvatoTnTag
TTapaAafng atmod To KATAGTNHA.

H EATPAK AE trapéxel oTov XprioTn Tnv duvatoTnTa TapayyeAiog Twv TTpoioviwy, TTou gival diabéaiya,
MEOW TOU NAEKTPOVIKOU KOTAGTHANATOS TTAPOAARAS TWV TTPOIOVTWY GTOV TOTTO TTOU €KEIVOG Ba UTTODEIEEI.

To K6OTOG ATTOGTOANG SIAPOPPUIVETAI BATEI YEWYPAPIKNG TTEPIOXNAS, BApoug Kal dykou TTapayyeAiag: Oi
XPEWOEIG QUTEG APOPOUV TTEPIOXEG TTOU BEV XapaAKTNPiCovTal atrd TV ouvepyadouevn eTaipeia
METAPOPWYV WG dUCTIPOTITEG.

MNa TepIoXEG TTOU BpiokovTal EKTOG BIKTUOU €CUTTNPETNONG, Kal XApaKTNPifovTal WG dUCTTPOOITEG, TA
£€€000 a1TO00TOANG Ba S1a@OoPOTTOIoUVTal, OTTOTE £KAOTOG TTEAATNG Ba EVNUEPWVETAI VIO TO VIO TO KOGTOG
TNG METAYOPAG PeTd atd Tnv EmBeRaiwon Kataxwpnong mapayyeAiag yypdewg Kal G€ XPOVIKO
O1GdoTnua TTEPiTIOU 24 WpwvV. E@doov, o TTEAATNG eV CUUQPWVEI PE TO KOGTOG PETAPOPAGS dIKaIoUTal
EVTOG 2 WPWV aTTé TNV WPA AQYNG TNG OXETIKNAG evnuépwaong va {nTioeTe Tnv di6pBwan 1 akUpwan TNG
TrapayyeAiag. H mapodog tng TrpoBeopiag autig Ba atroTeAei atmédeIgn TNG CUPPWVIOG Kal atTodoXAG
atrd PEPOUG TOU TTEAATN TOU KOOTOUG PETAPOPAG.

MNa ™ d100@AAIGN TOU KATOXOU TNG TTIOTWTIKNAG KAPTAG E TNV OTTOIO TTPAYUATOTTOINONKE N ayopd f



€KEIVOU TTOU €KAVE TNV TTANPWHN, N TTapddoon TwV TTPOIOVTWY Yiveral yévo aTov TTEAATN, 0 oTToiog Ba
TTPETTEl VA TTAPAAGREl TNV TTapayyEAIa TOU QUTOTTPOCWTIWG ETTIOEIKVUOVTAG TNV TTPWTOTUTTN TAUTOTNTA N
1O S1ABATHPIO TOU KAl TNV TIOTWTIKI TOU KAPTA.

ATtrayopeUeTal n TTapaAafn) Tng TrapayyeAiag atmd Tpito TTPOCWTTO, EKTOG KI av 0 TTEAATNG £€0UTIOdOTHOEI
KATTOI0 TPITO TTPOCWTTO £YYPAPWG. Kal oTnv TTEPITITWON TNG £yypaeng £¢ouaioddTnaong, o
€€ouaI000TOUNEVOG Ba TTPETTEN va €TTIOEICEI TA WG Avw £yypPaPa TTPOKEIUEVOU va OAOKANPwWOEi N
TTapddoon TwV TTPOIOVTWV.

Eival rpoTiudTEPO Va eloayBei dieUBuvon TTapaAafAg aTnv oTroia KATToI06 Ba ival TTapwv yia va
TTapaAdBel Tnv TapayyeAia katd Tn didpKela wpwv epyaaiag, OTTWG yia TTAPASEIYHA O XWPO Epyaaiag.
Edv dev BpiokeTal kaveig e¢ouaiodotnuévog va TTapaAdpel Kal va uTtoypdyel yia TV TTapayyeAia oTov
1610 TTAPaAAAPrg Ba BpikeTal OTO YPANMATOKIBWTIO ONUEIWHA, TTOU Bd EVNUEPWVEI APEVOG OTI dEV
KatéaTtn duvarh n TTapddoon Adyw atrousiag Kal apeTEPou yia To TToU Ba duvaTtal va TTapaAngedei n
TTapayyeAia.

2TIG TTEPITITWOEIG TTOU €iTe Ogv TTAPAANYOEi evtdg £€1 (6) NUEPWYV N TTapayyeAia atrd Tov TOTTo TTou Ba €xel
uTTodEIXO€Ei 0TO WG Avw onueiwpa, €iTe N TTapaddoon KaTéoTn aduvarn Adyw AavBaopuévng dieuBuvaong
amooToAng N EATPAK AE Ba emmoTpégel oTov TTEAATN TO TT0G6 TNG Ayopds, aAAG OxI Kal TO TTO0O TwV
€€O60WV ATTOOTOARG.

H EATPAK AE, utré Tnv em@UAagn Tou 6pou 7, Ba KataBdaAAel kaBe duvaTh TTPOCTTABEIN VO ATTOCTEIAEI
Ta TTPOIOVTA €VTOG 1-3 epyacipwy (Asutépa £wg Mapaokeur)) nuepwy. MNa Ta TTPOIGVTA TTOU N
O1a0eaipoTnTd Toug cival «<KATOMMIN MAPATTEAIAZ» i «[MTPOZQPINA MH AIAGEZIMA» kai e TNV
TTPOoUTT60enn OTI AUTA YTTOPOoUV va TTapayyeABoUv atrd Toug TTpopnBeutég TG EATPAK AE 0 xpdvog
TTapddoong opifeTal Katd Tpooéyyion oTig 5-20 gpydoipeg NuEPES (Asutépa £wg Mapaokeur)) avaloya
ME TNV KATNYOpPia TOU TTPOIOVTOG.

Z& TEPITITWON TTapayYEAIOG TTEPICCOTEPWYV TTPOIOVTWY €ival dBUvVATOV VO TTPAYUATOTTOINBEN Kal TUNUATIKN
mapddoon.

O 161106 TrTapddoaong avagépetal oTnv «Kataxwpnon MNapayyeAiag».

H kupiétnTa o1o Mpoidv petafifddetal HeTa TNV TTARPN €€0QANCN £VW O KiVOUVOG PETATIBETAI KATA TNV
mapddoon.

5. Eyyunon

EkT66 €dv poBAETTETON DlagopeTikd, N EATPAK AE trapéxel eyyunon yia ta MpoidvTa pe 1o ZAua
EATPAK AE ocUpowva pe Toug €I0IKOTEPOUG OPOUG Kal TTPoUTToB£CEIG TToUu avaypdgovTal aTnv dAwon
EIMYHZHZX 1Tou ecwkAeieTal o€ kaBe ouokeuaaoia TTpoidvTog ue 1o orjpa EATPAK AE. H EATPAK AE
MTTOpEl VO avaBewpei Tov XpOvo TwV YYUATEWY TNG atrd KalpoU €1G KaIpOV, waTOCO0 OTTOIadNTTOTE TETOIA
aAAayn dev Ba TTnPeddel TTPOIGVTA TTOU TTapayyEABNKav TTPIV AaTrd TNV NUEPOUNVia TNG aAAayrG auThG.
Noyiouikod tTou dev avrkel aTnv EATPAK AE Trapéxetal cUp@wva pe adeia Kal €yyunan Tou TTapEXOVTOG
TNV &deia xpriong Tou Aoyiopikou. H EATPAK AE gowkAeiel oTo lMpoidv Tnv ddeia Aoyiopikou TTou
XpelageaTe, 61OV auTo gival atrapaitnto. O MNeAdTng o@eilel va cuppop@wveTal he Tnv Gdeia auth. H
EATPAK AE dev Trapéyel eyyunon ouTe eyyudTal TTPOCTOCIa yIa TTPOIdVTa TRITWVY (TTPoidvTa TTou dev
KaraokeudgovTal ri/kal ouvappoAoyouvtal ato ry yia Aoyapiacuo 1ng EATPAK AE, kai Ta oTroia n
EATPAK AE atrAd petattwAei) . MNa 1é€Toia Trpoidvta o eAdTng Aappdvel eyyunon ateubeiag atrd Tov
KATAOKEUAOTA 1) Tov TTapéxovTa tnv adeia xpriong. H EATPAK AE dev Tapéxel eyyunon oute eyyudral
TTPOCTACIA YIa KATAAANAGTNTA TTWAOUHEVOU TTPOIOVTOG YIa OTTOIOVOATTOTE GUYKEKPIUEVO OKOTTO.

6. Avwtépa Bia

H EATPAK AE d¢ev euBuvetal yia KaBuoTeprioeig oTnv ekTEAeON (CupTTEpIAApBavopévng TnG TTapddoong)
TTOU OQEIAOVTAI O€ TTEPITITWAEIG TTOU deV UTTOPOoUV va atrodoBoulv oe uttaimiotnta Tng EATPAK AE
ogeilovTal og avwTépa Bia kal Ba dikaloUTal TTApATacT Tou XPOVoU Yia TNV eKTEAEOT. EVOEIKTIKG
TTapadeiypara YTTopEi va gival atrepyieg, TPOPOKPATIKESG EVEPYEIES, TTOAEUOG, TTPORAHATA TWV
TTPOUNBEUTWYV / JETAPOPAS / TTAPAYWYNG, OIOKUUAVOEIG TWV GUVOAAQYUOTIKWY ICOTIUIWY, KUBEPVNTIKEG N
VOUOBETIKEG TTPAEEIS KAl UOIKEG KATOOTPOYEG. Edv TéTola TTEPIOTATIKG SIAPKECOUV TTAEOV TWV 2 UNVWV,
n Tapouoa ZUuBacn YTTopEi va KatayyeABei atté oTrolovarToTe CUPBAAAOUEVO XWpIG atTolnuiwaon.



7. Yroxpewoeig MeAdTn

O meAdTng eivar uttelBuvog yia: Tnv etmAoyn MpoidvTog Kal TNV KATAAANASGTNTA TOU yia TOUG OKOTTOUG
TTOoU €TMOUWE KAl Ta £€€00a TNAEQPWVWYV Kal Taxudpouegiou yia Tnv emkoivwvia pe Tnv EATPAK AE, edv
uTTapEouV.

8. Ymravaywpnon - Emotpo@ég Mpoidviwy - Aikaiwpata KaravaAwtwv

O T1TeAATNG £XEI TO DIKAIWPA VA ETIOTPEWE! T TTPOIOVTA TTOU ayopdae, alnpiwg Kal Xwpeig va
utToXpEoUTAl VO OVOKOIVWAOEI TO AGYO YIO TOV OTTOI0 ETTIOUNEI TNV ETTIOTPOPR TWV TTPOIOVTWY, UTTO TOUG
TTAPAKATW OPOUG Kal TTPOUTTOBETEIG:

H emoTpo@r Ba TTpéTTel va yivel To apyoTePO evTdg TTpoBeopiag dekateaodpwv(14) nuePOAOYIOKWYV
NUEPWYV OTTO TNV NUEPOUNVia TTAPAAARAS TWV TTPOIOVTWY . ZTNV TTEPITITWAON AUTH ETTIRAPUVETAI PE TO
Queoo KOOTOG ETTIOTPOPNG TWV TTPOIOVTWV.

To emoTpepOuEVO TTPOIOV Ba TTPETTEl va BpioKeTal oTnV idla KAOTAOTAON GTNV OTToia TTaPaARPOnKe (as
new), xwpig dnAadn va éxel atroo@payicbei i va €xel TTapafiacBei N cuokeuaaia Tou, OTTWGS AKPIRWS
TIPIV TNV TTWANCT TOu, OTNV TTARPN OPXIKr) TOu cuokeuaaoia (KouTi, vAIAov, a@poAEE KATT) Kal pe OAa Ta
TTEPIEXOPEVA TNG APXIKAG OUOKEUATIiag (EvTUTTa odnyIwy XpAoNG, XOPOKTNPIOTIKWY KAl EYYUROEWY,
KaAwdia cuvdéoewy, software eykatdoTaong KATT). MNa va yivel OekTA n eMIOTPOPN Ba TTPETTEl VO
€MOEIKVUETAI TO TTPWTOTUTTIO TTAPACTATIKO ayopds (atrddeign Aavikrg, TIHOAGYIO) aTTO TO TTPOCWTTO TTOU
apxIké aydpace To TTPOIOV KOl TOU OTTOIOU TA OTOIXEIO ATTOTUTTWVOVTAI OTO TTAPACTATIKO ayopdc. 2
TTEPITITWON TTOU N ayopd €XEl YiVEl JE TTIOTWTIKA KAPTA Ba TTPETTEI OTTAPAITNTA VO ETTIOEIKVUETAI TO
TTPWTOTUTTO TOU OTTOKOPUATOG TTOU €KBOONKE aTTd TO TPaTTECIKG P.O.S.

Mpoidv 1o oTroio £X€1 TTWANDBET pe eTITTAéOV BWPO Ba TTPETTEN va ETIOTPAPET Hadi ue TO TITTAEOV BWPO,
Sla@opeTiké N agia Tou dwpou Ba apaipedei atrd TO ETTIOTPEPOUEVO TTOCO.

E@doov TAnpouvTal ol TTpoUTToBECEIG KAl Yivel OEKTH N ETTICTPOQN) TOU TTPOIOGVTOG, O TTEAATNG SIKAIOUTAI
€iTe va AdBel ToTWTIKG onueiwpa iong agiag yia ayopd GAAOU/wV €iTe ETTIOTPOPNG XPNHATWY PE PETPNTA
n Ye mioTwaon Aoyapiacpou rou Ba yvwoTtotroifoel otn EATPAK AE, e@bdoov n ayopd eixe yivel ye
MeTPNTA. H €TIOTPO®RA TWV XPNHATWY TOU KATAVAAWTH Ba 0AokANpwBEi evtdg TpidvTa (30) NuEPWV aTTd
TNV NUEPOMNVia TTou Ba eTTIOTPAPEi TO TTPOIdV. EQdoOV N ayopd €ixe yivel ue TTIOTWTIKA KAPTa Ba yiveral
akUpwaon ouvaAAQyrG Kal avTioTolxn evnuépwaon (TTioTwaon) TNG TTIOTWTIKAG Tou KAPTAG Kal OxI
ETMIOTPOPH) HETPNTWV.

>€ TEPITITWON eTTaVOAAUBAVOUEVWY ETTIOTPOPWY N o€ TTepiTITwaon Tou N EATPAK AE, katd tnv
atmoAuTn Kpion TG, Bewpnroel 6T 0 TTEAATNG KATAXPATAI TO SIKAIWUO ETTIOTPOPAS 1 dpa KAKOTTIOTA
OIkaioUTal va apvnBei TNV MOTPOQPH TOU TTPOIOGVTOG aKOUa Kal av TTANPoUvTal Ol avwTéPw OPOI Kal
TTpouTroBéoel. MNa TV emMOuUia TOU TTEAATN va ETTICTPAPOUV Ta TTPOIOVTA TTOU ayopdoBnkav atré 10
NAEKTPOVIKO PAG KATAOTNHA Ba TTPETTEN va £100TTOINCE! eyypApwe Pe fax oto 210 8078967 A pe emall
oTo info@eltrak.gr ye Béua «Aitnan EmoTtpoeng MapayyeAiag» ava@épovtag nuepounvia/apibud
TTApAcTATIKOU ayopdg evTdg TG WG Avw TTpobeapiag. Yo Tnv TpolmdBeon 611 Ba An@Bei éyypaen
éykpion emoTpong atoé Tnv EATPAK AE, n d1euBuvaon atny otroia TTPETTEl va GTAAoUV Ta TTPOIOVTA
TTPOG ETTIOTPOQN €ival:
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Aéov 0 TTEAATNG va EAEYXEI TTPOCEKTIKA KATA TN OTIYUN TNG TTApddoong TNG TTapayyeAiag TNV KaTaoTaon
TWV TTWAOUHEVWY TTPOIGVTWYV Kal TO ABIKTO TNG CUOKEUOTIAG TOUG, TTPOKEINEVOU VA SIATTIOTWOOUV TUXOV
eM@avr) eAaTTwyoTa (TT.X. OTTAOPEVO EUTTOPEUNA, KATT).

2TV TTEPITITWON TTOU BIATTIOTWOE KATTOI0 EAATTWHA O TTEAATNG OPEIAEI VO ETTIKOIVWVIOEI PE TO
NAEKTPOVIKO KOTAOTNHA APECWGS PETA TNV TTapddoaon TV idia nuépa f TV eTTéuevn epydoiun oto 210



8196880 ) pe fax oto 210 8078967. 1 oTo email info@eltrak.gr.

H troAiTikf emoTpo@wy TNG EATPAK AE dev a@opd eAATTWHATIKG TTPOIOVTA, TO OTTOi0 KAAUTTITOVTAI OTTO
TIG QVTIOTOIXEG EYYUROEIG TOUG [Ma TNV QVTIMETWTTION EAATTWUATWY A EAAEIPEWV OUVOUOAOYNUEVWY
1010TATWYV OTa TTWAOUNEVA €idn 10XUOUV Ol TTPORAEWEIG TOU aoTIKoU KWAIKA. Na va Bewpeital pia 1816TnTa
ouvopoAoynuévn, Ba TTPETTEN VO TTICTOTTOIEITAl WG TETOIO EYYPAPWGS OTTO auPOTEPA TA PEPN. H TTapouca
>UuBaon dev eTTNPEAdel OTTOIOBNTTOTE SIKAIWMUATA KATAVOAWTWY TTOU TTPORAETTOVTAI ATTO TN VOU0BETia.

9. TpoTroTroinon Twv 6pwWV TOU TTAPOVTOG

H EATPAK AE diatnpei 1o dIKaiwpa va TPOTTOTIOIE ] VO AVAVEWVEI TOUG OPOUG Kal TIG TTPOUTTOBECEIG
ouvaAAaywv. H Tpotrotroinon A avavéwon Ba ioxUel ammd Tnv oTIyur TTou Ba evnuepwOEei OXETIKA TO
TTAPOV KEIPEVO YIa OTTOIOBNTTOTE AAAQYH.

10. Aidgopa

Edv o1m0108A1T0TE TPANA TNG TTAPOUCAS ZUNPBACEWS aTTodEIXOEi AKUPO 1 avEQAPUOOTO PE ATTOPACH
dikaaTnpiou, n uttdéAoiTtn ZUuBacon Ba cuvexioel va 1oxvel. H EATPAK AE duvaral va cuvdyel
CUHNQWVIa yIa TNV avaBeon TwV UTTOXPEWAOEWY TNG 0€ KATAAANAO TPITO TTPOCWTTO. Z€ QVTIOETN
TTEPITTITWON, Kavéva PuEpog dev Ba dikaloUTal va EKXwPOEl 1 JeTaBIBAoel Ta SIKalwuaTa f TIG
uTTOXPEWOEIG Tou. OAEG 01 KOIVOTTOINCEIG TIPETTEI VA YivovTal £yyPAQwE (81 XEIPOG, ME NAEKTPOVIKO
Taxudpopeio, fax ) mMoToAR p€ow TaxudpOopEioU TTPWTNG KATnyopiag, n otroia Ba Bswpeital
TapadoBeioa 48 wpeg PeTd TNV TAXUdPOUNOT) TNG). MNMapdAAnAa pe Tn Tapolca cUuBacn 1I0KUOUV Kal Ol
6poI Xprong Tou ICTOTOTTOU, Ol OTTOI0I BEWPOUVTAI AVATTOCTIACTO PEPOG TNG TTAPOUCAG.

11. loyxvov Aikaio — Aikalodocia

H Trapouoa Zuppacn Ba digmetal oo 10 EupwTraikd kal To EAANVIKO Aikaio, 18iwg Ta vVOPoBeTAhuaTa
TTOU puBpiCouv BEPATA OXETIKA PE TO NAEKTPOVIKO EUTTOPIO, TIG TTWANCEIS OTTO ATTOCGTACT KAl TRV
TTPOCTACIO TWV KATAVOAWTWY, KAl Ba UTTAYETAI OTNV OTTOKAEIOTIKI SIKAI000ia TwV dIKACTNPIWY TNG
ABRAvag.



